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2020-2021 Akademik Yih Giiz Donemi Ogrenci Memnuniyet
Anketi Degerlendirme Raporu

2020-2021 Akademik Y1ili Giiz Dénemi egitimine iligkin 6grenci memnuniyet durumunu belirlemek
amaciyla ogrencilerin gorisleri alinmistir. Gortisler 20-26 Ocak tarihleri arasinda online olarak
toplanmistir. Anket agik uglu, ¢oktan se¢meli likert tipinde olmak {izere 16 sorudan olugmaktadir.
Ankete egitimine devam eden 140 1. siif 6grencisi katilmistir. Anketten elde edilen bulgular
bagliklar altinda detaylandirilmistir. Asagida yer alan sekill,sekil 2 ve sekil 3 de Ankete katilan 1.
Sinif 6grencilerinin boliim ve cinsiyet dagilimlart gosterilmektedir.
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Ogrenci Memnuniyetine iliskin Ogrenci Goriisleri

Ogrencilerin Memnuniyetine iliskin 140 cevap almmustir. Alinan cevaplarin memnuniyet diizeyleri
sekil 4 ve Tablo 1 de yer almaktadir.

Ogrenci memnuniyetine iliskin 6grenci cevaplari incelendiginde asagida yer alan Meslek
Yiiksekokulunun sundugu saglik hizmetleri, duyurular, tanitim etkinlikleri, internet sayfasindan
gerekli bilgilere ulagim kolayligi, 6gretim elemanlarinin 6gretim yontemleri ve 6gretim elemanlarina
ulagsmadaki kolaylik gibi hizmetlerin yeterliligi konunda biiyiik bir ¢ogunlugunun memnun oldugu
gbzlenmistir. Ayrica tiniversite tercihindeki memnuniyet ve tercih ettigi boliimii bir bagkasina tavsiye
etmek gibi sorulara verilen cevaplarin biiyiik bir cogunlugunun olumlu goriisler icerdigi
anlasiimaktadir. flave olarak Burs olanaklarmin yeterliligi ve idari personelin tutum ve davranislart
konusundaki sorulara kararsizim seklinde cevap verdikleri gézlenmistir.
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Tablo 1

Frekans (Yiizde)

Ogrenci Memnuniyet Anketi Ogrenci o o
Goriisleri Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum | Katilmiyorum. | Kararsizim. | Katihyorum. | katiliyorum.
Soru 1 Ogrencilere yonelik biitiin 14 34 29 48 15
faaliyetlerle ilgili duyurular yeterlidir. (%10) (%24) (%21) (%34) (%11)
Soru 2 Sagladigi burs olanaklari 15 25 46 46 8
yeterlidir. (%10) (%18) (%33) (%33) (%6)
Soru 3 Sunulan Saghk Hizmetleri 9 20 39 ol 21
yeterlidir. (%6) (%14) (%28) (%37) (%15)
Soru 4 internet sayfasindan gerekli 11 25 21 66 17
bilgilere ulagilabilmektedir. (%8) (%18) (%15) (%47) (%12)
Soru 5 Yeni kaydolan 6grencilere
yonelik kapsamli tamitim etkinlikleri 19 16 17 67 21
(Oryantasyon) yapilmaktadir. (%14) (%11) (%12) (%48) (%15)
Soru 6 Ogrencisi oldugum Yiiksekokul
idari personelinin 63rencilere karsi 22 32 40 35 11
tutum ve davramsi olumludur. (%16) (%23) (%28) (%25) (%8)
Soru 7 Ogretim elemanlarina ders 17 25 25 ol 22
disinda da ulagilabilmektedir. (%12) (%18) (%18) (%36) (%16)
Soru 8 Ogretim elemanlar ders icerigine
uygun d@retim yontemleri 8 16 18 74 24
kullanmaktadr. (%6) (%11) (%13) (%53) (%17)
Soru 9 Universitenizin sundugu 6 24 33 60 17
hizmetlerden memnunum. (%4) (%17) (%24) (%43) (%12)
Soru 10 Arkadaslarima ve yakinlarima
bu iiniversiteyi tercih etmelerini tavsiye 13 17 38 o7 15
ederim. (%9) (%12) (%27) (%41) (%11)
Soru 11 Tekrar tercih yapabilseydim 19 11 44 48 18
yine bu iiniversiteyi tercih ederdim. (%14) (%8) (%31) (%34) (%13)
Soru 12 Tekrar tercih yapabilseydim
yine bu iiniversitenin aym boliimiinii 12 19 32 ol 26
tercih ederdim. (%18) (%14) (%23) (%36) (%19)

Bu béliimii Tercih Etme Sebebiniz.?
Ogrencilerimizden bu soru i¢in 139 yanit alinmig ve alinan bu yanitlarin analizi tablo 2 ve sekil 5 de

yer almaktadir.

Tablo 2

Bu boliimii tercih etme sebebiniz?

Goriis Sayis1

Meslege olan ilgim

82

Universiteye giris sinav puanimin bu béliime | 14
yetmesi

Is bulma olasiligimin yiiksek olmasi 20
Cevremdekilerin tavsiyesi 23
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Kacinci Tercihiniz?

Ogrencilerimize yoneltmis oldugumuz yerlestirildiginiz boliim kaginci tercihinizdi sorusuna verilen
133 acik uglu yanitlar incelendiginde ¢ogunlugun yerlestirildigi boliimiiniin ilk alt1 tercih skalas1
arasinda yer aldig1 daha az bir kisminda 10 ve sonrasi oldugu gozlenmistir. 30 kisinin ilk tercihi, 24
kisinin ikinci, 37 kisinin li¢iincii, 38 kisinin dordiincti, 13 kisinin besinci, 9 kisinin altinc1 ve 2 kiginin
de hatirlamiyorum seklinde yanitladigi gézlenmistir.



